监控系统常见问题解答
摄像机 
  １． 无图像输出 
　　A. 检查电源是否接好，电源电压是否足够。 
　　B. BNC接头或视频电缆是否接触不良。 
　　C. 镜头光圈有否打开。 
　　D. 视频或直流驱动的自动光圈镜头控制线是否接对。 
  ２． 图像质量不好 
　　A. 镜头是否有指纹或太脏。 
　　B. 光圈有否调好。 
　　C. 视频电缆接触不良。 
　　D. 电子快门或白平衡设置有无问题。 
　　E. 传输距离是否太远。 
　　F. 电压是否正常。 
　　G. 附近是否存在干扰源。 
　　H. 在电梯里安装时要与电梯保证绝缘免受干扰。 
　　I. CS接口有否接对。

解码器
１． 接通电源，电源指示灯不亮。 
　　A. 检查电源有否加到接线柱。 
　　B. 检查电源保险丝是否损坏。 
２． 通电即烧保险 
　　A. 检查接线端子的公共端（com）有没有错。 
　　B. 检查云台输出电压选择有否选对。 
３． 电源灯亮但无法控制 
　　A. 信号线是否接对。 
　　B. 控制时信号灯闪烁否。 
　　C. 有否正确编码。 
４． 控制不灵乱转 
　　A. 检查控制码信号线。 
　　B. 同一条信号线控制线过长。 
　　C. 同一条信号线串（并）接过多的解码器。
分割器 
１． 电源工作不正常，引起分割器锁机。更换电源。 
２． 接入BNC头视频线接触不良，造成画面跳动。 
３． 由于误设程序，造成分割器工作混乱，重新设置。 
４． 使用录像时接错回放口，无法回放。 
５． 使用单工分割器是只能录而无法回放的。双工，半双工才行。 
矩阵 
１． 编程是否正确，有无遗漏之处。 
　　A. 使用分控键盘时，对监视器的分配和授权的编程是否正确。 
　　B. 设置报警监控和录像时，有否正确连接报警设备。编程是否合理（相关设备的数据冲突）。
　　C. 连接外部受控设备。如快球、解码器、报警设备，要注意说明书所提供的数据端口。正确连接和编程。 
２． 矩阵的故障 
　　A. 开机无显示，请查看保险丝。 
　　B. 32路以上矩阵箱开机无显示，查看插板自查发光二极管工作是否正常。不正常时，重插该板。 
　　C. 某路无输出时，可调换一路正常的画面，以便查看是矩阵问题还是其它问题。 
　　D. 控制失效，请查看是否接对控制端口，受控器有否编码；更换另一端口试一试。
